Algemene Voorwaarden
Autorijschool H.N.A. Zeeman

Bedrijfsgegevens

Naam rijschool: Autorijschool H.N.A. Zeeman
Adres: Oostbuurtseweg 44

Postcode en plaats: 2678 LS De Lier
Telefoonnummer: 0174-516549 of 0621961339
E-mail: autorijschoolzeeman@gmail.com
KvK-nummer: 27224328

BTW-nummer: NL0O08319510B01

Algemene Voorwaarden

Artikel 1 — Definities

l.
2.
3.

Rijschool: Autorijschool H.N.A. Zeeman, gevestigd te De Lier.

Leerling: de persoon die rijlessen of andere diensten afneemt bij de rijschool.
Lesovereenkomst: de overeenkomst tussen de rijschool en de leerling voor het volgen
van rijlessen of een lespakket.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

1.

2.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen de
rijschool en de leerling.

Door inschrijving bij de rijschool verklaart de leerling akkoord te gaan met deze
algemene voorwaarden.

Artikel 3 — Inschrijving en overeenkomst

1.

2.
3.

Een overeenkomst komt tot stand zodra de leerling zich inschrijft bij de rijschool en de
rijschool de inschrijving bevestigt.

De leerling dient juiste en volledige persoonsgegevens te verstrekken.

De rijschool behoudt zich het recht voor een inschrijving te weigeren.

Artikel 4 — Betaling


mailto:autorijschoolzeeman@gmail.com

Losse rijlessen dienen binnen 8 dagen na factuurdatum te worden betaald, tenzij
schriftelijk anders overeengekomen.

Lespakketten dienen vooraf betaald te worden of volgens een overeengekomen
betalingsregeling in 2 of 3 termijnen.

Facturen worden digitaal per e-mail verzonden.

Indien betaling niet binnen de gestelde termijn plaatsvindt, is de leerling van
rechtswege in verzuim zonder dat er een ingebrekestelling nodig is en kan de rijschool
wettelijke rente in rekening brengen.

Indien betaling uitblijft, heeft de rijschool het recht verdere rijlessen op te schorten
totdat de betaling is voldaan.

Eventuele incasso-, administratie- en gerechtelijke kosten komen voor rekening van de
leerling.

Alle prijzen zijn inclusief btw, tenzij anders vermeld.

Artikel 5 — Rijlessen

N —

De standaard rijles heeft een duur van 90 minuten.

De rijschool zorgt voor een geschikte lesauto en een bevoegde instructeur.

De leerling dient zich te houden aan de aanwijzingen van de instructeur tijdens de
rijles.

Artikel 6 — Annulering van rijlessen

f—

Een rijles kan kosteloos worden geannuleerd tot 24 uur voor aanvang van de les.
Bij annulering binnen 24 uur voo6r aanvang van de les wordt de volledige les in
rekening gebracht.

De rijschool kan een les annuleren in geval van overmacht zoals ziekte, pech of
slechte weersomstandigheden.

Artikel 7 — Te laat komen en no-show

—

De leerling dient op tijd aanwezig te zijn op de afgesproken locatie.

Indien de leerling te laat komt, wordt de verloren tijd van de lestijd afgetrokken.
Indien de leerling niet verschijnt zonder voorafgaande annulering (no-show), wordt de
volledige les in rekening gebracht.

Indien de leerling meer dan 15 minuten te laat is, kan de instructeur besluiten de les te
annuleren waarbij de les alsnog volledig in rekening kan worden gebracht.

Artikel 8 — Lespakketten



1. Lespakketten hebben een geldigheid van 12 maanden vanaf de datum van aankoop.
2. Niet gebruikte lessen vervallen na deze periode tenzij anders overeengekomen.
3. Lespakketten zijn persoonsgebonden en niet overdraagbaar.

Artikel 9 — Praktijkexamens

1. De rijschool reserveert een praktijkexamen wanneer de leerling examenklaar wordt
geacht.

2. De wachttijd voor examens wordt bepaald door de beschikbaarheid bij het CBR en ligt
buiten de invloed van de rijschool.

3. De rijschool kan daarom geen garantie geven over de exacte wachttijd voor een
praktijkexamen.

4. De examenkosten dienen vooraf betaald te worden.

5. Bij annulering van een examen gelden de regels van het CBR.

Artikel 10 — Gebruik van lesauto bij praktijkexamen

1. Het praktijkexamen wordt afgelegd in de lesauto van de rijschool waarin de leerling
heeft gelest.

2. Derijschool stelt de lesauto beschikbaar inclusief begeleiding van de instructeur.

3. De kosten voor het gebruik van de lesauto kunnen inbegrepen zijn in een pakket of
apart in rekening worden gebracht.

4. Indien het examen door omstandigheden buiten de schuld van de rijschool niet
doorgaat, kunnen de kosten voor de gereserveerde tijd en lesauto in rekening worden
gebracht.

5. Indien de instructeur van mening is dat de leerling niet examenklaar is, kan de
rijschool besluiten de lesauto niet beschikbaar te stellen en het examen te verzetten.

Artikel 11 — Tussentijdse beéindiging

f—

Zowel de leerling als de rijschool kan de overeenkomst beéindigen.

2. Indien een lespakket voortijdig wordt be€indigd, kunnen reeds gevolgde lessen tegen
het losse lestarief worden berekend.

3. Eventuele resterende tegoeden worden daarna terugbetaald.

Artikel 12 — Aansprakelijkheid

1. De rijschool is verzekerd voor schade die ontstaat tijdens rijlessen conform de
geldende wetgeving.



2. De rijschool is niet aansprakelijk voor het niet slagen van een leerling voor het
rijexamen.

3. Indien de leerling onder invloed is van alcohol, drugs of medicijnen kan de rijles
worden geweigerd.

4. Schade veroorzaakt door opzettelijk of roekeloos gedrag van de leerling kan op de
leerling worden verhaald.

Artikel 13 — Gezondheid en rijgeschiktheid

1. De leerling dient medische of andere omstandigheden die invloed kunnen hebben op
de rijvaardigheid te melden.
2. Indien vereist moet de leerling een gezondheidsverklaring indienen bij het CBR.

Artikel 14 — Privacy

1. Persoonsgegevens worden vertrouwelijk behandeld.
2. De rijschool handelt volgens de regels van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

Artikel 15 — Geschillen

1. Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.
2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.

Artikel 16 — Uitval lesauto of instructeur

1. Indien een geplande rijles niet kan doorgaan door pech aan de lesauto, ziekte van de
instructeur of andere onvoorziene omstandigheden, zal de rijschool zo spoedig
mogelijk een nieuwe lesafspraak maken met de leerling.

2. De rijschool zal zich inspannen om, indien mogelijk, een vervangende instructeur of
lesauto beschikbaar te stellen zodat de rijles alsnog kan plaatsvinden.

3. Indien vervanging niet mogelijk is, wordt de rijles kosteloos verplaatst naar een nieuw
moment in overleg met de leerling.

4. De leerling kan in deze situatie geen aanspraak maken op schadevergoeding.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten van Autorijschool H.N.A.
Zeeman.
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